METAS INTERMEDIAS 2019

PLAN OPERATIVO ANUAL - QUITO TURISMO

PROGRAMA QT: COMUNICACION
COMUNICACION
CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
2019
LAD % TECNICO
AVANCE ANUAL | ACUMULADO A Vet 3
JUNIO 2019 e Meta CUMPLIDA =
PROGRAMA QT .. . ACTIVIDAD QT numerica ACTIVIDAD QT
objetivos internos de Responsable del anual 2019
los programas QT PROYECTO QT PRODUCTO METAS DEL PRODUCTO Producto _ _ Anual 2019 JUNIO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC i p g s ANUAL
JUN § § E g 45,4% 72,16% 85,71%
€ <3
COMUNICACION Objetivos del Programa GESTION DE COMUNICACION DE | Servicio de pautaje en | Llegar a medios de gran | Dir. Comunicacién revista NAN 45,39%
QT COMUNICACION ACCIONES CIUDAD diferentes medios. difusién, impacto y _ Edicion 36
MC: PRODUCTOS NACIONAL E alcance a nivel local y Quito, arte en las venas
TURI'STICOS DE QUITO Y General: INTERNACIONAL nacional. Pautaje en medios eSpeciaIiZadOS 1,00 2 60,00% 120,00% 10,00 6,00 100,00%
ACTIVIDADES This is Ecuador
INSTITUCIONALES Plantear y ejecutar MC: COMUNICACION DE Contraportada
P los Culuincas ™" Fl camino ancestral de laos Yumbas"
DlFUI\TECI?OA’\SI':L':IVEL estrateglaTs junto con AESS?"I\II\:E; SAOI\?IT/IEEL Impresidn e instalacidn Promocién de Dir. Comunicacion
acciones de vallas y diferentes campafias 0,00% 1,00 i
INTERNACIONAL comunicacionales que NACIONAL E . .
) ) . gicantoerafias
permitan difundir la INTERNACIONAL Impresién de material Entregar al turista Dir. Comunicacién
i6 I Tri | itoria - turisti i Arrastre (FEB). (1 . . . .
ges.tl.on dela empresay (Trimestral) editoria - turistico para | material de apoyo para o rrastre (FEB) (_ ) L EL proceso no se realiza debido a que se esta esperando el cambio de
posicionar a Quito como promocién y difusién que pueda conocer Impresion de mapas guias y mini - - 0,00% 1,00 - autoridades
destino del destino nuestro destino. trade para promocion del destino
Servicio de impresiéon Promocionary Dir. Comunicacion
Especificos: material publicitario. posicionar la nueva
P imagen de la marca 50,00% 100,00% 2,00 1,00
Implementar nuevas Quito.
herrémienta!s quel Equipos Mejorar la calidad de Dir. Comunicacion
permitan mejorar la ; Sizacid Arrastre (FEB). (1
o | trabajo y optimizacion L rrastre (. ) ( ) . EL proceso no se realiza debido a que se estd esperando el cambio de
comunicacion con los del recurso tiempo. Adquisicion de equipos técnicos para - - 0,00% 1,00 - toridad
publicos objetivos. la Direccidn autoridades
Generar insumos Imagen Fotografias que Dir. Comunicacion
comunicacionales para permitirdn un mejor
fortalecer el desarrollo de piezas B
posicionamiento de la comunicacionales para Incremento de banco fotografico 1,00 1 100,00% 100,00% 2,00 2,00] 100,00% 20 fotografias cortesia Nan
imagen de la promocion y difusion.
institucion.
o Video Tener mayor impacto en| Dir. Comunicacién
Opt|m|.zar I.os recursos el publico por ser una
comunicacionales que pieza comunicacional de 0.00% 1,00 B
posee I? empresa, alto valor.
desarrolldndolos de la
mejor manera.
Informes de C||pp|ng Dir. Comunicacion
Asesora a las Conocer el impacto del
autoridades en contexto destino Quito y de la Monitoreo de medios 1,00 1 75,00% 150,00% 12,00 9,00 100,00% Monitoreo de Medios empresa Escopusa
politico y mediatico. Institucién a nivel local
y nacional tanto en
medios tradicionales
como en medios
digitales. total MEDIA VALUE NOTICIOSO 1.609.241 No es meta | 12.989.173,88
Total MEDIA VALUE PUBLICITARIO 536.414 No es meta 4.429.071,18
Capacitacién Formacioény Dir. Comunicacion EL liza debid t4 do el bio d
actualizacion para un Capacitacién personal 2,00 - 0,00% 5,00 - 0,00% proceso no se realiza debido a que se esta esperando el camblo de

mejor desempeiio del

autoridades




PROGRAMA QT

nhiativnc intarnnc de

% TECNICO

ACUMULADO A
AVANCE ANUAL CUMULADO Vet 3
JUNIO 2019 e Meta CUMPLIDA =
ACTIVIDAD QT - L numérica ial 9010 ACTIVIDAD QT
Gestion Incrementar la Dir. Comunicacion
eficiencia
comunicacional interna
y externa 1) Cierre de calle Benalcazar por trabajos en el metro.
2) Recomendaciones de Seguridad para los turistas que visitan Quito.
. . 3)Quito y Paris conectados por la nueva ruta directa de AirFrance.
Boletines de prensa enviados 6,00 6 59,72% 119,44% 72,00 43,00 100,00% ) , N .
4)Cierre de vias por posesion de autoridades
5) Cierre de vias por visita diplomatica
6)Cierre de vias miercoles 01 de mayo
Dir. Comunicacion
Nuevos seguidores en redes FBy TW 200,00 351,00 102,88% 102,88% 2.400,00 2.469,00 100,00% 135 Facebook y 226 Twitter
Seguidores totales de FB 141 144 no es meta no es meta
Seguidores totales de TW 131918 No es meta No es meta
Dir. Comunicacion
Publicaciones realizadas en las redes
. 60,00 242,00 129,72% 129,72% 720,00 934,001 100,00% 125 Facebook y 117 Twitter
sociales FBy TW
Publicaciones Totales de FB 125,00 No es meta No es meta
Publicaciones Totales de TW 117,00 No es meta No es meta
GASTOS COMUNES DE | GASTOS COMUNES DE | GASTOS COMUNES DE | GASTOS COMUNES DE | Dir. Comunicacion #iDIV/0!
COMUNICACION COMUNICACION COMUNICACION COMUNICACION - -
Inversidn y Gestidn del | Inversion y Gestidn del | Inversidn y Gestion del | Inversidn y Gestidn del #iDIV/0!

Talento Humano
COMUNICACION.

Talento Humano
COMUNICACION

Talento Humano
COMUNICACION

Talento Humano
COMUNICACION.

TTHH

Responsable: Director de Comunicacion (e)
ALEJANDRA ARIAS




