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PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL

EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

FITUR Madrid – España 21 – 23 Ener 1. Lanzamiento de la guía ANAYA con la presencia de la Gerente
General, Ministro de Turismo y Embajador de Ecuador en
Madrid, la Jefe Editora de la guía y los periodistas Galo Martín y
Daniel Martorell.
2. Lanzamiento mundial del video de CNCO como herramienta
de promoción y difusión del destino.
3. Rueda de prensa: donde se presentó la plataforma digital,
centro de convenciones, festividades, video CNCO entre otras
novedades.
4. Se mantuvieron 32 citas con el trade turístico y medios de
comunicación de Europa.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL

EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

ANATO Bogotá – Colombia 21 – 23 Febrero Participación de Quito como co-expositor en el stand del
Ministerio de Turismo, reunión con tour operadores
turísticos y otros actores de la industria Colombiana,
para explorar opciones de alianzas estratégicas y/o
cooperados. Este año hubo 20 mil visitantes y
compradores profesionales, mil expositores, 500
mayoristas y al menos 30 destinos.

REMA Cali – Colombia 24 Febrero Participación de Quito como visitante para analizar si es
pertinente la posibilidad de incluir esta acción en la
programación anual 2019.



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL

EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

ITB Berlín Berlín – Madrid 7 – 11 Marzo 1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma digital
turística de Quito que busca brindar toda la información turística necesaria al
segmento de visitantes que viene a Quito sin la intermediación de una agencia u
operadora de viajes.
2. Reunión con representantes de la Unesco como acciones de relaciones
públicas del destino Quito y como seguimiento al proyecto para declarar al
Corredor del Oso parte integrante del Chocó Andino como nueva Reserva de la
Biosfera.
3. Premio “Second Star” al video promocional “Quito my Story” en los Golden
City Gates.
4. Se mantuvieron 40 citas con el trade turístico y medios de comunicación de
Alemania y Europa.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

WTM
Latin
America

Sao Paulo – Brasil 3 – 5 Abril 1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma digital
turística de Quito.
2. Se mantuvieron 28 citas de trabajo con el trade turístico y medios de
comunicación de Brasil y Latinoamérica.
3. Presentación de Quito como un destino de naturaleza, en el que se resaltó las
oferta turística de viajes de aventura y turismo de naturaleza desarrolladas en el
noroccidente de la ciudad de Quito.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Experience
Latin America
“ELA”

Londres – Reino 
Unido 

11 –13 Junio 1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma digital
turística de Quito.
2. Se mantuvieron 33 citas de trabajo con el trade turístico y medios de
comunicación del Reino Unido interesados en Latinoamérica.
3. Presentación de la nueva Plataforma Digital de Quito en el seminario BTL
organizado por Quito Turismo en el marco de ELA, asistencia de trade turístico u
medios británicos.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Feria
Especializada
BIRDFAIR

Ruthland –
Reino Unido 

17–19
Agosto

1. Participación de Quito en la feria especializada de Aves del mundo.
2. Presentación de la nueva Reserva de la Biosfera del Chocó Andino ubicada en

el noroccidente de Quito.
3. Se mantuvieron 16 citas de trabajo con el trade turístico y medios de
comunicación del Reino Unido y al público en general.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN CICLO DE CAPACITACIONES DE DESTINO
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Travel Mart
Latinamerica
(TMLA)

Buenos Aires, 
Argentina

19 –21
Septiembre

1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma digital
turística de Quito.
2. Se realizaron 30 citas durante los días de Feria con TTOO.
3. Se realizaron entrevistas con 3 medios de comunicación con los que de
compartió lo nuevo del destino turístico Quito.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Feria EXPO
ABAV

Sao Paulo –
Brasil 

26-28
Septiembre

1. Quito lideró la presencia del destino Quito – Ecuador en la EXPO ABAV.
2. Participación de 3 Co-Expositores para la presentación de la oferta turística

de la ciudad y del país: GRAYLINE, GEO REISEN Y GO GALAPAGOS
KLEINTOURS.

3. Se mantuvieron citas de trabajo con el trade turístico y medios de
comunicación del mercado brasilero.

4. Se fortaleció el lanzamiento de la nueva ruta directa Sao Paulo – Quito que
operará la aerolínea brasilera GOL desde el próximo mes de diciembre.

5. Se participó en la rueda de negocios MATCHBUSINESS donde se mantuvieron
citas de trabajo no solo con el trade turístico brasilero sino también mundial.

6. Se presentaron todas las novedades de Quito: Noroccidente y la nueva
Reserva de la Biósfera del Chocó Andino, Centro Histórico y experiencias
auténticas, gastronomía y la nueva plataforma digital turística.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

Presencia de Quito y su oferta turística en 9 ferias y eventos internacionales de turismo



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Feria WORLD
TRAVEL
MARKET

Londres – Reino 
Unido 

5-7
noviembre

1. Se cumplió con tres días de participación del destino Quito en la Feria,
atendiendo a tour operadores internacionales prensa especializada y
consumidores finales que visitaron el stand de Quito.

2. De la ciudad de Quito se resaltó su potencial cultural y natural junto con la
principal oferta turística enfocada en el mercado de Reino Unido, se dio gran
importancia a las herramientas tecnológicas que actualmente tiene la ciudad.

3. Se presentaron todas las novedades de Quito: Noroccidente y la nueva
Reserva de la Biósfera del Chocó Andino, Centro Histórico y experiencias
auténticas, gastronomía y la nueva plataforma digital turística.

4. Se realizó una presentación de la Plataforma Digital en el stand de Ecuador.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONAL
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Conferencia
USTOA

Phoenix AZ –
Estados Unidos

26-30
noviembre

1. Se cumplió con cuatro días de participación del destino Quito en la
Conferencia y sala de negociación USTOA 2018, atendiendo a tour
operadores internacionales, realizando acercamiento con prensa
especializada de la industria estado unidense.

2. De la ciudad de Quito se resaltó su potencial cultural y natural junto con la
principal oferta turística enfocada en el mercado de Estados Unidos, se dio
gran importancia a las herramientas tecnológicas que actualmente tiene la
ciudad.

3. Se presentaron todas las novedades de Quito: Noroccidente y la nueva
Reserva de la Biósfera del Chocó Andino, Centro Histórico y experiencias
auténticas, gastronomía y la nueva plataforma digital turística.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

Presencia de Quito y su oferta turística en 11 ferias y eventos internacionales de turismo



PARTICIPACIÓN EN CICLO DE CAPACITACIONES DE DESTINO
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Capacitación
de Destino
México

Guadalajara, 
Monterrey y 
Ciudad de 
México –
México

04 –08 Junio 1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma digital
turística de Quito.
2. Se realizaron capacitaciones a 19 Tour Operadores de las ciudades de
Guadalajara, Monterrey y México.
3. Aproximadamente 160 agentes de viaje fueron capacitados sobre el destino
turístico Quito.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN CICLO DE CAPACITACIONES DE DESTINO
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Capacitación
de Destino
Canadá y
Estados
Unidos

Toronto – Canadá, 
Seattle, San 
Francisco, Los 
Angeles y Denver 
– Estados Unidos

06 –13
Julio

1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma digital
turística de Quito.
2. Se realizaron capacitaciones a 18 Tour Operadores de las ciudades de Toronto,
Seattle, San Fco., LA y Denver.
3. Aproximadamente 60 agentes de viaje fueron capacitados sobre el destino
turístico Quito.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PARTICIPACIÓN EN CICLO DE CAPACITACIONES DE DESTINO
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Capacitacion
es de Destino
Bogotá 2018

Bogotá, Colombia 25 de
Septiemb
re

1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma digital
turística de Quito.
2. Se realizaron 8 citas durante los días 24 y 25 de septiembre.
3. Se realizó un Evento BTL en el marco de las capacitaciones para reforzar esta
acción promocional.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

Presencia de Quito en 3 ciclos de capacitaciones de destino en mercados internacionales



PARTICIPACIÓN EN CICLO DE CAPACITACIONES DE DESTINO
EVENTO LUGAR FECHA RESULTADOS

Capacitacion
es de Destino
Reino Unido

Edimburgo y 
Manchester 

6 y 7 
Noviembre

1. Presentación las novedades de Quito enfocadas en la nueva plataforma
digital turística de Quito.

2. Capacitación “puerta a puerta” del destino Quito.
3. Se realizaron 8 citas durante los días 6 y 7 de noviembre con operadores

turísticos y agentes de viajes del Reino Unido.

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

Presencia de Quito en 4 ciclos de capacitaciones de destino en mercados internacionales



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL
EVENTOS BTL DE PROMOCIÓN TURÍSTICA 

Lanzamiento de la Nueva Plataforma Digital Turística 
de Quito 

Seminario “Experience Latin America” - REINO UNIDO 



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL
EVENTOS BTL DE PROMOCIÓN TURÍSTICA 

Evento “Destino Turístico Quito” en Los Ángeles
-



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL
EVENTOS BTL DE PROMOCIÓN TURÍSTICA 

Evento “Destino Turístico Quito” en Ciudad de México
- MÉXICO



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL
EVENTOS BTL DE PROMOCIÓN TURÍSTICA 

Evento “Destino Turístico Quito” en Bogotá
- COLOMBIA



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL
EVENTOS BTL DE PROMOCIÓN TURÍSTICA 

Evento de Presentación de Destino “Tu Historia 
Comienza en Quito” en Sao Paulo – BRASIL 

Presencia de Quito en 4 eventos BTL de promoción 
destino 



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 
MEDIA VALUE MARZO – DICIEMBRE

MERCADO EUROPA 
ALEMANIA

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impreso
Radio TV Media Value $USD

Enero 0 0 0 0 $0,00

Febrero 0 0 0 0 $0,00

Marzo 2 1 0 0 $14.235,00

Abril 5 0 0 0 $22.650,00

Mayo 7 0 0 0 $22.461,00

Junio 6 0 0 0 $27.575,91

Julio 2 1 0 0 $31.143,00

Agosto 4 0 0 0 $100.089,00

Septiembre 5 0 0 0 $47.499,00

Octubre 4 0 0 0 $28.737,00

Noviembre 1 1 0 0 $28.554,00

Diciembre 1 1 0 0 $36.750,00

37 4 0 0 $359.693,91TOTAL

Alemania



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 
MEDIA VALUE MARZO – DICIEMBRE

MERCADO EUROPA 
ESPAÑA

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impreso
Radio TV Media Value $USD

Enero 0 0 0 0 $0,00

Febrero 0 0 0 0 $0,00

Marzo 4 0 0 0 $30.010,50

Abril 8 1 0 0 364.316,25

Mayo 15 1 0 0 $292.563,00

Junio 5 1 0 0 $48.637,98

Julio 7 0 0 0 $67.296,00

Agosto 19 0 0 0 $289.596

Septiembre 17 0 0 0 $247.221,00

Octubre 14 0 0 0 $115.590,00

Noviembre 18 2 0 0 $170.793,00

Diciembre 4 2 0 0 $296.997,00

111 7 0 0 $1.923.020,40TOTAL

España



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 
MEDIA VALUE MARZO – DICIEMBRE

MERCADO EUROPA 

REINO UNIDO 

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impreso
Radio TV

Media Value 

$USD

Enero 0 0 0 0 $0,00

Febrero 0 0 0 0 $0,00

Marzo 2 0 0 0 $34.125,00

Abril 5 0 0 0 $21.150,00

Mayo 9 1 0 0 $70.827,00

Junio 5 0 0 0 $10.710,00

Julio 4 0 0 0 $51.213,00

Agosto 4 0 0 0 $138.519,00

Septiembre 7 0 0 0 $62.811,00

Octubre 4 0 0 0 $59.733,00

Noviembre 6 0 0 0 $55.509,00

Diciembre 1 1 0 0 $398.250,00

47 2 0 0 $902.847,00TOTAL

Reino Unido



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 

MERCADO NORTEAMÉRICA 

ESTADOS UNIDOS

MEDIA VALUE JULIO – DICIEMBRE

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impreso
Radio TV Media Value $USD

Julio 3 0 0 0 $12.750,00

Agosto 3 0 0 0 $2.880,00

Septiembre 5 2 0 0 $2.242.674,00

Octubre 1 0 0 1 $362.100

Noviembre 5 0 0 0 $13.650,00

Diciembre 3 0 0 0 $14.700,00

20 2 0 1 $2.648.754,00

Estados 

Unidos

TOTAL



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 

MERCADO NORTEAMÉRICA 

CANADÁ

MEDIA VALUE JULIO – DICIEMBRE

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impreso
Radio TV Media Value $USD

Julio 0 0 0 0 $0,00

Agosto 1 0 0 0 $2.250,00

Septiembre 1 0 0 0 $3.000,00

Octubre 0 0 0 0 $0,00

Noviembre 1 0 0 0 $540,00

Diciembre 0 0 0 0 $0,00

3 0 0 0 $5.790,00TOTAL

Canadá



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 

MERCADO NORTEAMÉRICA 

MÉXICO

MEDIA VALUE JULIO – DICIEMBRE

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impreso
Radio TV Media Value $USD

Julio 1 0 0 0 $2.100,00

Agosto 7 0 0 0 $11.910,00

Septiembre 2 1 0 0 $7.792,00

Octubre 3 2 0 0 $25.800,00

Noviembre 5 2 0 0 $104.943,00

Diciembre 3 0 0 0 $22.200,00

21 5 0 0 $174.745,00

México

TOTAL



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 

MERCADO SUDAMÉRICA 

COLOMBIA

MEDIA VALUE JULIO – DICIEMBRE

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impres

o

Radio TV Media Value $USD

Mayo 1 0 0 0  $         514,50 

Junio 4 0 0 0  $    11.752,50 

Julio 2 1 0 0  $      8.829,45 

Agosto 2 0 0 2  $    41.664,00 

Septiembre 1 1 0 2  $    56.658,00 

Octubre 1 1 0 0  $      8.629,95 

Noviembre 0 2 0 1  $    69.548,00 

Diciembre 0 1 0 0  $    1.997,00 

11 6 0 5  $   199.593,40 TOTAL

Colombia



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 

MERCADO SUDAMÉRICA 

ARGENTINA

MEDIA VALUE MAYO – DICIEMBRE

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impres

o

Radio TV
Media Value 

$USD

Mayo 1 0 0 0  $         454,50 

Junio 5 0 0 0  $    12.952,50 

Julio 7 3 0 0  $    54.285,30 

Agosto 4 1 0 0  $      9.180,00 

Septiembre 6 3 1 0  $    91.559,00 

Octubre 6 1 0 0  $    38.289,00 

Noviembre 5 3 0 0  $    42.858,00 

Diciembre 1 1 0 0  $    486.900,00 

35 12 1 0  $   736.478,30 TOTAL

Argentina



PUBLICACIONES INTERNACIONALES 

MERCADO SUDAMÉRICA 

BRASIL 

MEDIA VALUE MAYO – DICIEMBRE

Mercado Mes
Medio 

Digital

Medio 

Impres

o

Radio TV Media Value $USD

Mayo 1 0 0 0  $           64,50 

Junio 1 0 0 0  $      9.270,00 

Julio 1 0 1 0  $      2.550,00 

Agosto 0 0 0 0  $                -   

Septiembre 2 0 0 0  $    11.370,00 

Octubre 2 0 0 0  $      7.200,00 

Noviembre 3 1 0 0  $      91.011,45 

Diciembre 2 0 0 0  $      4.200,00 

12 1 1 0  $    125.665,95 TOTAL

Brasil



COMPILADO PUBLICACIONES  INTERNACIONALES 
MEDIA VALUE MARZO - DICIEMBRE 2018

345 Publicaciones Internacionales los mercados internacionales de Europa, 

Norteamérica y Sudamérica con un media value total de $7’197.547,96 

registrado al mes de diciembre

MERCADO MEDIO DIGITAL MEDIO IMPRESO RADIO TV TOTAL Media Value $USD

Alemania 37 4 0 0 41 $ 359.693,91 

España 111 7 0 0 118 $ 1.923.020,40 

Reino Unido 47 2 0 0 49 $ 902.847,00 

Estados Unidos 20 2 0 1 23 $ 2.648.754,00 

Canadá 3 0 0 0 3 $ 5.790,00 

México 21 5 0 0 26 $ 174.745,00 

Colombia 11 6 0 5 22 $ 199.593,40 

Argentina 35 12 1 0 48 $ 736.478,30 

Brasil 12 1 1 0 14 $ 125.665,95 

Otros Mercados 0 1 0 0 1 $ 120.960

TOTAL 297 40 2 6 345 $ 7.197.547,96 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

BLOG TRIP 
CULTURA COLECTIVA 

(México)

BLOG TRIP
INTRIPER & LA BIOGUIA

(Argentina) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

Press Trip Caracol TV
(Colombia)

Press trip El Espectador
(Colombia) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 
PRESS TRIP 

ENRIQUE ALEX 
(España) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

Travelling Boy
(USA)

Press trip Magestic Disorder
(USA) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

Press trip Viajeros Tv
(México) 

Press trip Neil Henessy
(Reino Unido) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 
PRESS TRIP HOLA TV 

(Estados Unidos) 
Fam Trip Caroline Couret

(España) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 
PRESS TRIP - YO DONA 

(España) 
PRESS TRIP - DIE WELT 

(Alemania) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP - REVISTA LUGARES
(Argentina) 

PRESS TRIP – LA VOZ DEL INTERIOR
(Argentina) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP “EL COLOMBIANO”
(COLOMBIA)

PRESS TRIP “EL TIEMPO”
(COLOMBIA)



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP “EL ECONOMISTA”
(MÉXICO)

PRESS TRIP “FOOD & WINE”
(USA)



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – NATURAL TRAVEL NETWORK
(Reino Unido) 

PRESS TRIP – CONDE NAST
(España) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – OUTDOOR PHOTOGRAPHY
(Reino Unido) 

PRESS TRIP – TRAVEL BOOK 
(Holanda) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – SIDETRACKED
(Reino Unido) 

PRESS TRIP – FORUM
(Alemania) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – TRAVEL BOOK
(Alemania) 

PRESS TRIP – RADIO NACIONAL DE ESPAÑA
(España) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

FAM TRIP– OMT
(España) PRESS TRIP – QUAL VIAGEM

(Brasil) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – TV GLOBO 
(Brasil) 

PRESS TRIP – WEEKEND
(Argentina) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – AVIANCA
(Colombia) 

PRESS TRIP – TRAVEL & STYLE
(Canadá) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – GLOBE & MAIL
(Canadá) 

PRESS TRIP – EL FINANCIERO
(México) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – GRUPO EXPANSIÓN
(México) 

PRESS TRIP – BNN & BERLINER ZEITUNG
(Alemania) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP – REVISTA PELO MUNDO 
(Brasil) 

PRESS TRIP – REVISTA BRASIL TRAVEL NEWS
(Brasil) 



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

FAM TRIP APOYO
FUNDACIÓN CISV (USA)

FAM TRIP APOYO
COMISIÓN INDONESIA



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

FAM TRIP APOYO
BIENAL DE ARQUITECTURA (LATINOAMERICA)



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 
FAM TRIP APOYO

MEGATRAVEL  (MÉXICO )
FAM TRIP APOYO

INVERSIONISTAS (CANADÁ)



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP APOYO
MEDIOS INTERNACIONALES ( USA, MÉXICO, 

FRANCIA,COLOMBIA)
FAM TRIP APOYO

CONGRESISTA ESTADOS UNIDOS (USA)



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

FAM TRIP APOYO
FESTIVAL MATSURI (JAPÓN)

FAM TRIP APOYO
URIBE & SCHWARZKOPF (USA)



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 
FAM TRIP APOYO
CONDOR TOURS

(USA)

FAM TRIP APOYO
GOWAY

(USA Y CANADÁ)



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 

PRESS TRIP APOYO
KILIMANGIARO

(Italia )



VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACIÓN 
FAM TRIP APOYO
CONDOR AIRLINE

(Alemania)

FAM TRIP APOYO
ADVANTAGE TRAVEL

(Autralia) 



OPERACIÓN TURÍSTICA ROUTES AMERICAS  2018



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL
LANZAMIENTO DEL VIDEO CLIP PROMOCIONAL DE CNCO 

NUEVA ESTRATEGIA DE “CITY PLACEMENT”



WEBINARS / CAPACITACIONES ONLINE “DESTINO 

TURISTICO QUITO”
Webinar 17 de Julio dirigido a Industria turística y TTOO 

Nacionales e internacionales / español: 100 participantes; 
inglés: 40 participantes

Webinar 2 de Octubre dirigido a profesionales de la 
industria turística y público en general en idioma español: 

195 participantes 

La grabación del webinar se la puede encontrar en el 
siguiente link: 
http://quitotravel.ec/videoqt/destino_turistico_quito.mp4

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



CAMPAÑA DIGITAL COOPERADA “TRAVEL BULLETIN” 
REINO UNIDO 

Programa de entrenamiento TRAVEL GYM, dirigido a  
operadores turísticos,  líneas aéreas, alojamiento, resorts, 
aeropuertos oficinas  de turismo, en donde se expone de 
manera educativa temas de interés para la industria 
turística británica.  

ALCANCE: 12,000 agentes de viajes capacitados 

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

QUITO – CAMPAÑA DIGITAL HEARTS MEDIA 
(ESTADOS UNIDOS)



PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

QUITO – CAMPAÑA DIGITAL TRIP ADVISOR 
(ESTADOS UNIDOS, COLOMBIA, BRASIL, ARGENTINA)



CAMPAÑAS COOPERADAS TOUR OPERADORES 

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

COOPERADO / TTS
(Argentina)

COOPERADO / VIAJAR 
BARATO.COM 
(Brasil)



CAMPAÑAS COOPERADAS TOUR OPERADORES 

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

COOPERADO / MARTOURS
(Canadá )

COOPERADO / FINE WORLD
(Colombia )



CAMPAÑAS COOPERADAS AEROLINEAS

PROMOCIÓN TURÍSTICA INTERNACIONAL

COOPERADO / AEROLINEA GOL 
(Brasil )

COOPERADO / AEROLINEA BERIA
(España y otros mercados )



RECONOCIMIENTOS INTERNACIONALES
NUEVO VIDEO PROMOCIONAL “QUITO MY STORY”

SECOND STAR “THE GOLDEN CITY GATES”



RECONOCIMIENTOS INTERNACIONALES
NUEVO VIDEO PROMOCIONAL “QUITO MI HISTORIA”

CIUDAD DESTINO TURÍSTICO
“INTERNATIONAL ECO AND TRAVEL FILM FESTIVAL TERRES - CATALUÑA”



PREMIACIÓN DE LA CIUDAD EN LA GALA
WORLD TRAVEL AWARDS 2018 

Quito Turismo recibió en la gala de premiación de los WTA, realizada del 15 de 
septiembre de 2018 en Guayaquil, tres reconocimientos: Destino Líder de 

Sudamérica, Destino de Reuniones y Conferencias, y Destino Cultural Líder de 
Sudamérica.

RECONOCIMIENTOS INTERNACIONALES



PUBLICACIONES INTERNACIONALES
QUITO – PRIMERA PAGINA 

REVISTA BUSINESS TRAVELLER 
REINO UNIDO   QUITO TENDENCIA 

REVISTA CONDE NAST TRAVELER
ALEMANIA



PUBLICACIONES INTERNACIONALES
QUITO – UNA PAGINA 

REVISTA GLAMOUR (MX)  
QUITO PORTADA Y 7 PÁGINAS

REVISTA HEMISPHERES (UNITED 
AIRLINES)



PUBLICACIONES INTERNACIONALES

QUITO 1 Publireportaje
REVISTA NATIONAL GEOGRAPHIC 

(ESTADOS UNIDOS)

QUITO 1 Publireportaje
REVISTA HOLLAND HERALD – KLM AIRLINES

(HOLANDA)



PUBLICACIONES INTERNACIONALES

QUITO 1 Publireportaje
REVISTA BBC WILDLIFE 

(REINO UNIDO)

QUITO 1 Publireportaje
BLOG DE VIJES INTRIPER 

(ARGENTINA)



PUBLICACIONES INTERNACIONALES

QUITO 1 Publireportaje
REVISTA RONDA – IBERIA 

(ESPAÑA)

QUITO 1 Publireportaje
REVISTA AEROLINEA GOL 

(BRASIL)



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
LANZAMIENTO DE LA 

NUEVA PLATAFORMA DIGITAL TURÍSTICA DE QUITO



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
LANZAMIENTO DE LA 

NUEVA MARCA TURÍSTICA DE QUITO



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
LANZAMIENTO DEL  

NUEVO VIDEO PROMOCIONAL DE QUITO 



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CAMPAÑA PARA PROMOCIÓN Y POSICIONAMIENTO 

DE LA PLATAFORMA DIGITAL 

Material Promocional Publicidad Exterior Vallas Aeropuerto

La Nueva Plataforma Digital Turística de Quito es el nuevo proyecto emblemático de 
la ciudad que ubica a Quito como una “ciudad de turismo inteligente”



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CAMPAÑA PARA PROMOCIÓN Y POSICIONAMIENTO 

DE LA PLATAFORMA DIGITAL
CAPACITACIONES

Se realizaron capacitaciones de posicionamiento de la Nueva Plataforma Digital 
Turística de Quito a la industria turística con el apoyo de la CAPTUR y OPTUR, en esta 

actividad se llegó a aproximadamente 87 empresas



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CAMPAÑA PARA PROMOCIÓN Y POSICIONAMIENTO 

DE LA PLATAFORMA DIGITAL CAPACITACIONES

Se realizó una capacitación de posicionamiento de la Nueva Plataforma Digital 
Turística de Quito a los guías del Quito Tour Bus, con la finalidad de que sepan su 
funcionamiento y sean multiplicadores de descarga del aplicativo GOUIO, en esta 

capacitación se llegó a 10 personas.



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CAMPAÑA DE VOTACIÓN 

WORLD TRAVEL AWARDS 2018 

Campaña de votación por los WTA 2018, la captación de votos se ha iniciado en 
entidades municipales, Hoteles y Centros Comerciales, se captaron en entidades 

municipales alrededor de 5500 votos 



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CAMPAÑA DE VOTACIÓN 

WORLD TRAVEL AWARDS 2018 

Campaña de votación por los WTA 2018, se ha dado continuidad en la captación de 
votos en Tour Operadores y Centros Comerciales, 29 tour operadores apoyaron con 

su voto, en centros comerciales mantuvimos puntos de votación durante un mes, los 
principales centros que apoyaron en la campaña fueron Quicentro Shopping, San 

Luis, Quicentro Sur, El Recreo.



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CIERRE DE CAMPAÑA DE VOTACIÓN 

WORLD TRAVEL AWARDS 2018 

Cierre de Campaña de votación por los WTA 2018, se lo realizó el viernes 3 de agosto 
en la ESPE, teniéndo gran acogida por parte de alumnos y docentes de la carrera de 

turismo, en este punto de votación se capto 250 votos



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
VISITAS Y CAPACITACIONES EN TOUR OPERADORAS 



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
VISITAS E INVITACIÓN A WEBINARS

TOUR OPERADORES 

En cumplimiento al cronograma del Plan de Trabajo de la Coordinación Nacional se 
ha realizado acercamientos, socializaciones, invitación a webinars y capacitaciones 

de nuevos productos de la ciudad a Tour operadores locales, se visitó 
aproximadamente 29 tour operadores, es importante mencionar que en estas visitas 

se realizó votaciones WTA 



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
VISITAS E INVITACIÓN A SEGUNDO WEBINAR

TOUR OPERADORES Y UNIVERSIDADES 

En cumplimiento al cronograma del Plan de Trabajo de la Coordinación Nacional se 
ha realizado acercamientos, socializaciones, invitación a webinars y capacitaciones 

de nuevos productos de la ciudad a Tour operadores locales, durante el mes de 
septiembre se visitó Travel Experiences, Turaleza Touring, Latin Trails, llegando a un 

total de 12 personas



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
NUEVA ETAPA DE CAPACITACIÓN

PLATAFORMA DIGITAL

Se realizó una nueva capacitación de la Plataforma Digital, dirigida a los socios de la 
CAPTUR, asistieron alrededor de 15 personas



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CONVERSATORIO TURISMO DE COMPRAS

TOUR OPERADORES DISTINTIVO Q

El 22 de noviembre se realizó un conversatorio dirigido por Antonio Santos, 
especialista de la OMT, al cual se invito a los tour operadores que cuentan con el 

distintivo Q, participaron 5 empresas



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
SOCIALIZACIÓN DE NUEVAS RUTAS TURÍSTICAS DEL DMQ

Se realizó la socialización de nuevas rutas turísticas de la ciudad a Tour Operadores 
locales, con el apoyo de la OPTUR, en esta socialización que fue la primera fase de 

esta actividad, participaron 20 empresas.



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
FAM TRIPS DE NUEVAS RUTAS TURÍSTICAS DEL DMQ

SEGUNDA FASE

El 30 de mayo se inició la primera salida de la segunda fase de socialización de 
Nuevas Rutas Turísticas del DMQ, en la que participaron 12 operadoras turísticas.



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
FAM TRIPS DE NUEVAS RUTAS TURÍSTICAS DEL DMQ

SEGUNDA FASE

El 6 de junio se realizó un segundo fam trip en el maco de la segunda fase de 
socialización de rutas con socios OPTUR, en esta ocasión participaron 14 empresas.



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
SOCIALIZACIÓN DE NUEVAS RUTAS TURÍSTICAS DEL DMQ

Se ha realizado publicaciones de medios de comunicación, en donde se ha difundido 
las actividades de socialización y fam trips que se llevan a cabo en el DMQ para 

operadores.



PROMOCIÓN TURÍSTICA 
NACIONAL

SOCIALIZACIÓN DE NUEVAS 
RUTAS TURÍSTICAS DEL DMQ

A TRAVÉS DE 
WEBINNARS



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
SOCIALIZACIÓN DE NUEVAS RUTAS TURÍSTICAS DEL DMQ

A TRAVÉS DE 
WEBINNARS

El 29 de noviembre se llevo a cabo un nuevo Webinnar tanto en español como inglés, 
mediante el cual se promocionó las nuevas rutas turísticas del DMQ, los webinars
fueron dirigidos a tour operadores nacionales e internacionales, participaron 333 

personas en español y 39 en inglés.



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
DIFUSIÓN FESTIVAL SAL QUITEÑA

De acuerdo al plan de promoción del festival Sal Quiteña, se colocó una Valla en el 
Arribo Nacional del Aeropuerto Mariscal Sucre y en dos buses del Quito Tour Bus



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN DEL DESTINO QUITO

Con el afán de conocer las necesidades y requerimientos de la industria, y en pos de 
potenciar las estrategias de promoción de la ciudad en mercados prioritarios, se ha 

diseñado una encuesta, la misma que se envío a la base de datos de tour operadores 
de la ciudad. Este será un insumo para diseñar acciones futuras. 



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN DEL DESTINO QUITO

Sistematización de Encuestas

Luego de receptar las encuestas enviadas a la industria, se realizó la sistematización respectiva a 
pesar de que se esperaba mayor acogida por parte de la industria, sin embargo se recabo 

información relevante que ayudará a tomar decisiones para tomar acciones promocionales. 

TOUR OPERADORES
MERCADO PRIORITARIO 

(Canadá)

INTERSADOS EN APOYO 

DE QUITO TURISMO

GALACRUISES x x

TERRA VIAJES x x

TROPIC JOURNEYS x x

GALÁPAGOS CENTER x x

LATITUD 0 x x

GAIA ECUADOR TOURS x x

SUVIATUR x x

POSITIV TURISMO x x

MOUNTAIN LEGENDS x x

TAQ x x

GASTÓN SACAZE x x

TRAVELER EXPEDITIONS x x

TOUR OPERADORES
MERCADO PRIORITARIO 

(Estados Unidos)

INTERSADOS EN APOYO 

DE QUITO TURISMO

GALACRUISES x x

TERRA VIAJES x x

TROPIC JOURNEYS x x

GALÁPAGOS CENTER x x

GRAY LINE x x

GAIA ECUADOR TOURS x x

AMIRA TRAVEL x x

CENTAUROS TRAVEL x x

SUVIATUR x x

MOUNTAIN LEGENDS x x

TAQ x x

ADVANTAGE TRAVEL x x

GALÀPAGOS EXPERIENCE x x

TRAVELER EXPEDITIONS x x

TOUR OPERADORES
MERCADO PRIORITARIO 

(México)

INTERSADOS EN APOYO 

DE QUITO TURISMO

TERRA VIAJES x x

GRAY LINE x x

GAIA ECUADOR TOURS x x

EGT x x

AMIRA TRAVEL x x

RESPONSIBLE TRAVEL x x

TOUR OPERADORES
MERCADO PRIORITARIO 

(Colombia)

INTERSADOS EN APOYO 

DE QUITO TURISMO

GALACRUISES x x

GALÁPAGOS CENTER x x

GRAY LINE x x

CENTAUROS TRAVEL x x

EGT x x



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
VISITAS A TOUR OPERADORES Y AGENTES DE VIAJES

En cumplimiento al cronograma del Plan de Trabajo de la Coordinación Nacional se 
ha continuado con los acercamientos, y capacitaciones de nuevos productos de la 

ciudad a Tour operadores locales.  



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
APOYO EN FERIAS Y EVENTOS CON PUNTOS DE INFORMACIÓN 

Durante el mes de septiembre se apoyo con puntos de información y promoción en 
trews eventos importantes realizados en la Mariscal, FLACSO y SWISSOTEL Quito

Feria Turística La Mariscal Congreso de Etnohistoria - FLACSO

Congreso Internacional Gestión Humana



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
APOYO EN FERIAS Y EVENTOS CON PUNTOS DE INFORMACIÓN 

Quito estuvo presente en la Feria Ecuador Ama la Vida, organizada por el MINTUR, 
con un punto de información turística de la ciudad, mostrando la plataforma digital, 

Verónica Sevilla dio las palabras de apertura junto con el Ministro de Turismo.

Feria Turística Ecuador Ama la Vida



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
PRESENCIA DE MARCA Y DIFUSIÓN DE LA APP GOUIO

AMALUNA

Quito Turismo participó con un Stand en el Circo del sol como Sponsor oficial..  



PROMOCIÓN TURÍSTICA NACIONAL
CAMPAÑA DE VOTACIÓN 

WORLD TRAVEL AWARDS 2018 
MUNDIAL

Campaña de votación por los WTA 2018, para la cual se realizó la capitación de votos 
en 5 Universidades de la ciudad: ESPE, San Francisco, UTE, UDLA y UDET, además se 

realizó una campaña de votación entre las entidades municipales, a quienes se envió 
un oficio dirigido desde Gerencia General, se llegó con el comunicado a 40 entidades 

municipales



OPERACIÓN TURÍSTICA

1079 personas han visitado Quito hasta la fecha,  de las cuales 29 lo han hecho durante el mes de diciembre.

EUROPA Y RESTO 

DEL MUNDO
USA Y CANADÁ LATINOAMÉRICA NACIONAL TOTAL

MICE 700 3 3 706

MICE APOYO 0

INVERSIONES 0

FAM 0

FAM APOYO 37 62 208 307

PRESS 17 8 21 46

PRESS APOYO 5 5 10 20

TOTAL PAX 759 78 242 0 1079


