Señores 
Tour Operadores 
Presente.-  
De mi consideración:
Como es de su conocimiento  la ciudad de Quito realiza el cobro de la “Tasa de Facilidades y Servicios Turísticos” desde el año 2009. Con fecha 06 de enero de 2017, se publicó en el Registro Oficial, la Ordenanza Metropolitana 149 que sustituye a la anterior OM 276 y establece las modificaciones al cobro de la Tasa por Facilidades y Servicios  Turísticos; cuyos ingresos serán invertidos en: capacitación, desarrollo, impulso al segmento MICE y promoción turística.
Esta Tasa consiste en el pago por parte de los turistas (que se alojan en el DMQ), de un valor por noche por habitación ocupada, de acuerdo a la siguiente tabla:
	Tipo de Alojamiento
	Categoría
	Valor de la Tasa

	Hoteles, hoteles apartamento, hosterías, haciendas turísticas, lodges y resorts
	5 estrellas
	2,75 dólares de Estados Unidos de América por habitación por pernoctación. 

	Hoteles, hoteles apartamento, hosterías, haciendas turísticas, lodges y resorts
	4 estrellas
	1,50 dólares de Estados Unidos de América por habitación por pernoctación

	Hostales 
	3 estrellas
	1,50 dólares por habitación por pernoctación.

	Casas de huéspedes
	categoría única
	5 dólares de Estados Unidos de América por habitación por pernoctación.

	Alojamiento extrahotelero
	categoría única
	5 dólares de Estados Unidos de América por habitación por pernoctación



La Ordenanza también, establece los procedimientos de cobro de las Tasas de la siguiente manera: 
Los establecimientos de alojamiento que constan en la columna “Tipo de Alojamiento” son considerados “agentes de percepción” es decir; son los establecimientos que recaudan la Tasa cobrada a los Turistas. Además se establecerán acuerdos que permitan, cuando sea necesario, recaudar el cobro de la tasa a través de las personas naturales o jurídicas que administren plataformas digitales de oferta de alojamiento y efectúen cobros por reservas de establecimientos de alojamiento de Quito.
Los establecimientos de alojamiento turístico que hasta la fecha han actuado como “agentes de percepción” de la tasa por facilidades y servicios turísticos, deberán aplicar la nueva fórmula de cálculo y valores a los 60 días de la sanción de la presente ordenanza, mientras tanto se mantendrán vigentes los valores actuales, es decir a partir del día 07 de marzo de 2017.
Los establecimientos de alojamiento turístico que se incorporen como nuevos “agentes de percepción” de la tasa por facilidades y servicios turísticos deberán empezar con la recaudación de la mencionada tasa a los 90 días de la sanción de la presente ordenanza, es decir a partir del día 06 de abril de 2017.
Los establecimientos de alojamiento turístico de 3 estrellas, excepto los que ya venían actuando como “agentes de percepción” de la tasa por facilidades y servicios turísticos, no actuarán como agentes de percepción sino hasta un año después de la sanción de la presente ordenanza, cuando deberán empezar con la debida recaudación de la misma, es decir a partir del día 6 de enero de 2018.
Si bien los Operadores Turísticos no realizan el cobro directamente, son parte fundamental de la cadena turística y el vínculo con mayoristas y operadores internacionales; por lo que solicitamos tomar en cuenta esta información para  el costeo de tours y paquetes turísticos. Para la difusión a sus clientes, publicaremos un comunicado oficial (inglés y español) en la página web www.quito-turismo.gob.ec. 
Si requiere más información, por favor comuníquese con la Dirección de Calidad de Quito Turismo al siguiente correo electrónico mriquetti@quito-turismo.gob.ec.  
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