TURISMO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

jos que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atenc nes necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipo de
beneficiarios o
usuarios del Tipos de canales
e disponibles de atencion
Como acceder al - Horario de o - o . presencial: Nimero de .
Requisitos para la obtencion del X 5 . (Describir si es Direccion y teléfono de la oficina y . 2 Nimero de .
servicio atencién al Tiempo estimado de o 4 (Detallar si es por ciudadanos/ciudadanas | 5 Porcentaje de
servicio para ciudadania dependencia que ofrece el servi ° - ciudadanos/ciudadanas
(Se describe el detalle del . Procedimiento interno que sigue el publico respuesta Oficinas y dependencias ventanilla, oficina, s Link el | Link para el servicio por | que accedieron al satisfaccién
No. Denominacién del servicio Descripcién del servicio (Se debera listar los requisitos que exige | costo en general, (link para direccionar a la pagina de o - a que accedieron al servicio
proceso que debe seguir - servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios | internet (on line) servicio en el iltimo sobre el uso del
. la obtencién del servicio y donde se personas inicio del sitio web y/o descripcién e acumulativo -
la 0 el ciudadano paralla cbtienen) delasemanay Semanas) e manual) correo electrénico, chat periodo servicio
obtencién del servicio). horarios) pem"as' en linea, contact center, (mensual)
uridicas, ONG, call center, teléfono
Personal institucién)
Médico)
La solicitud de acceso a la
Facilitr el derecho de acceso a la informacién pablica, Ingresar la solicitud por escritoa la informacién pablica se la
: g Comisién, pasa a la Secretaria de la ’ Pasaje 0e3G Rio Amazonas | Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle |debe ingresar por la . .
3 [ pmosis o mlomiss s lodputors O | s s somapn | Lo s scsos oM |Gy i gt wame | o | maw | Ceree [SRSTE e o T o ; ok
para que retire la informacion solicitada. Piblica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico
REQUISITOS GENERALE: .- Revision por ejecutivas de ventanilla de
1.- Copia certificada de Ia escritura de la los requisitos presentados en base a la
. SOLCITUD DE
mnsfnmcl : de la:‘:mp[a"] ), aumento de capital sohmfud detveslzxva para cada actividad REGISTRO TURISTICO
oreforma de estatutos (sdlo para personas | econémica turistica
GENERAL
jurdicas); 2.-Entrega de solictudes ingresadas para
2.- Nombramiento del representante legal asignacion de técicos de calidad de
debidamente inscrito en el registro mercantil acuerdo a zonas de intervencion SOLICITUD DE.
(s6lo para personas juridicas); 3.- Ejecucion de inspeccion por parte de los REGISTRO DE_
£l regisro de turismo del Distrito Metropolitano e 3.-Copia del Registro Unico de Contribuyentes | Técnicos del érea TRANSPORTE
- Levantamiento de hoja de planta en TURISTICO.
Quito, es el instrumento publico en el que se (RUC); 4 L : to de hoja de plant
encuentran inscitas todas las personas maturales o 4. Inventario valorado de maquinaria, muebles, | donde se clasifica y se tpifica al SOLICTUD DE
uridicas aue realicen cualauiera e ls actvidades erseres  equpos el establecmientoque | establecimiento st s emite o REGISTRO OPERACION
revstas on o ey do s gt et gor ol informe vse S PCERVEDACON.
Le corresponde mantener el Registro de Turismo del  [1.- Entregar la solicitud de legal del otorga TURISTICA
Distrito 2 a Empresa piblica . a5 5.- Formulario de declaracién de activos fijos 6. Verificacién de los incumplimientos Personas naturales
uno por mil (salicitarlo en Ia ventanilla | identificados en Ia primera inspeccion por jurci
5 - Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, y por | oficinas de Quito Turismo | 1X1000 uno por mil {solicitarlo ena ventanilla _identificados en la p peccion por vlojuridicas que | . i6n personalizada en las SOLICTUD DE.
Emision del Registro Tistico | ecto ente ejercers las competencias que e | 2.~ Entregar la documentacign) 4¢ Qe Turismo); parte del Técnico de Calidad, una vez ejercen actvidades | o finas de Quito Turism, Pagina web y oficina de Quit) 2ROS TURBTE "NO APLICA", NO
2 establecimientos del Distrito 4 6.- Copia del certficado de bisqueda fonética | cumplido el plazo, se emite el informe de | 083021730 |  Gratito 15 dias. uristicas en el g p—— No CENTROS TURISTICOS 3 0 1331 100%
corresponde a la municipalidad, en virtud de los completa junto al formulario d ubicadas en el Antiguo Turismo COMUNTAROS DISPONEMOS EN LINEA
Metropolitana de Quito. | . enjos de transferencia suscritos etre el MINTUR y| de registro turstico emitido por el Senad conformidad Distito Aeropuerto. ——
ependiendo de la Actividad Econdmica - La ejecutiva de ventanilla elaborars e Metropolitano d
la Municipalidad de Quito. 3.- Retirar el Registro Dependiendo de la Actividad E 7 La ejectiva d tanilla elab ! tetropalitano de
Los establecimientos que inician las actvidades Turistico en diez (10)cias | TUistca aue desea ejercer el Adnministrado | Centifcado de Registro Turistico y pasaré Qito ORMULARIO DE
econtimicas en fas Zons Expeciales Tafstcas de La aplicars el formulario de solicitud respectiva, | para a firma de Ia Gerente General de Quito ENTARO De
Mariscal y Centro Histérico deberén cumplir con [as aue se encuentran en a pégina web de la Turismo, i se otorga Informe de ACTIVOS PGS 1X 1000
dspoctciones do 1 Resolucién No. A8 enttd €1 23 Empresa Piblica Metropolitana de Gestién de | Conformidad a establecimiento por parte PARAPERSONAS
e traro do 2020 Destino Turistico Quito - Turismo. del Teécnico de Calidad. T NATURALES
8.- Alimentacion del sistema informatico de E—
Informacién adicional: establecimientos turisticos
1.- Una vez ingresada la documentacién, se | 9.- Desbloqueo del trémite LUAE por medio
realiza el proceso de verificacién del del sistema informtico de Quito Turismo
establecimiento a través de los técnicos de FORMULARIO DE
calidad de Quito Turismo. INVENTARIO DE
ACTVOS FUOS 1X100
PARA PERSONAS
JURIDICAS
1 Ingreso de tramite de licenciamiento del ano| 1. Revision en sistema de Catastro de
encurso inspecciones asignadas para componente
La LUAE es el acto administrativo dnico con el que el 2+ Accesibilidad a instalaciones por parte de los | turismo.
Municipio Del Distrito Metropolitano De Quito autoriza delos 4.- Planificar ruta de inspeccién
2 las personas naturales o jurdicas, nacionales o establecimientos a los técnicos del drea 5.- Ejecucion de Inspeccion y levantamiento
extranjeras, de derecho privado o publico que ejerzan o de Informe de Verificacién de la Normativa
actividades econdmicas con o sin finalidad de lucro, Turistica
comercio, industrales y/o servicios en 5.1.- INFORME DE CONFORMIDAD
ubicados en el 5.2.- INFORME DE ADVERTENCIA
e quien, 5.3 INFORME DE INFRACCION.-
Las actividades turisticas deberén cumplir con la 1. Solicitud de inspeccién por ELABORACION DE INFORME PARA ENVIO A
autorizacion de Quito Turismo como un componente [ web services desde Municipio AmC Atencion personalizada en' SOLICITUD DE.
5 6 ~ Alimentacion de base de inspecciones tencion personalizada en las ACTUALIZACION DE
Asistencia Técnica y Verificacin de| del proceso de obtencion de la luae, tal como lo de Quito, es enviada a Quito 3-A pec Ciudadania con
3 [ cumplimiento de Normativa establece el reglamento de alimentos y bebidas. Turismo. .- Elaboracidn de informe de 830a17:30 Gratuito 45 dias ingreso detrmite. [ 991 ¢ Qutto Tursmo, P ——— Plgina weby oficina de Qulto No e o 0 503 100%
Técnica Adicional a ello, el 23 de enero de 2020 mediante | 2. Ingreso de solicitud de establecimlentos que han cumplido delicenciamiento |08 o1 LA ESTABLECMENTOS
resoluci6n, N A-015, los establecimientos tursticos | inspeccion mediante normativa técnica para desblogueo. TURISTICOS
que se ubiquen geograficamente en La Mariscal y formulario. S.- Elaboracién de informe de
Centro Histérico deberdn cumplir con estas establecimientos que han incumplido
disposiciones para su funcionamiento. nommativa técnica para desblogueo.
Los establecimientos turisticos previo a a obtencion de
la LUAE, recibiran asistencia técnica in situ la finalidad|
de estas son verficar el cumplimiento de las
condiciones y obligaciones ue corresponden a la
categoria o clasificacién que se otorgd
ara ser llenado por las ue disponen de Portal de Tramites Cludadanos Uito Turismo no se encuentra registrado en el portal de Tramites Ciudadanos
P Tlenado por | de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA" Quito Tt i trado en el portal de Tramites Ciudad:
Fecha DEL
PER 3 DE LA INFORMACION: MENSUAL
[UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE CALIDAD
[RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d): WIONICA DEL VALLE
[CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: T ——
[NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 102) 293300 EXTENSION 1052
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1de1 Literal d.- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos.xis
Quito Turismo
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